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http://www.linkedin.com/in/jochen-dickel
https://hybot.eu/
http://www.fh-mittelstand.de/

Die FHM

N Grundung und Akkreditierung
] der FHM in Bielefeld 4.2000

9 Standorte in
Deutschland plus die
ortsunabhangige FHM
Online-University

Promotionsprogramm in
Kooperation mit der
University of Worcester

157 Mitarbeiter*innen
rd. 100 Professor*innen
+ 250 Lehrbeauftragte
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LAICA: 24/7 Studierendenbetreuung mit Chatbots

24/7 Services fur Studierende

* FUhrt durch Lernmaterialien

» beantwortet Fragen zu
Studienmaterialien

« Q&A & Quizzes ...

LAICA Learnings flr Lehrende:
 Thematische Interessen
« Fragenstellungen
 Feedback auf Material
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Was ist “Kunstliche Intelligenz*?
Was treibt sie an?
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Generative Writing
Tipps furs prompten

Strategie entwickeln
Prasentationen erstellen
Social Media Inhalte

Planung und Organisation
ChatBot Assistenten erstellen
Produktivitat steigern






https://www.vibss.de/

Generative Writing

»Prompten ist die neue Superkraft
fir Journalist:innen*

Jakob Vicari, Wissenschaftsjournalist

Veroffentlichen

., Kreativer

Sparringspartner” Text / Design

.. ... um auf das Ideen finden
i joumalst Unerwartete zu
in: journalist.de

Analysieren
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https://www.journalist.de/meinung/meinungen-detail/fuer-journalisten-kann-ki-zur-superkraft-werden/
https://www.journalist.de/meinung/meinungen-detail/fuer-journalisten-kann-ki-zur-superkraft-werden/

Tipps zum Prompten

Prazision Rolle

Sei genau: Je praziser und Gib dem Chatbot eine Rolle, in
detaillierter die Anfrage ist, der er agieren soll. Z.B. Experte,
desto spezifischer kann die Kritiker, Quizz-Master ...
Antwort ausfallen.

Sei kritisch

=» Du bist verantwortlich
=» Uberpriife Inhalte und Quellen

Vorlagen

Speichere deine Prompts in
einer Liste ab. So kannst du
spater immer wieder darauf
zuruckgreifen.

=» Datenschutz und Personlichkeitsrechte

=» Beachte Urheberrecht
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Strategie entwickeln: z.B. Sponsoring

1) Uberblick zum Thema 2) Text fiir die Présentation W 3) Mit eigenen Recherchen
schaffen erstellen erganzen

4) Faktencheck: Daten, 5) Lass den Chatbot die 6) Folien erstellen und

Fakten und Quellen priifen eigene Arbeit kritisieren gestalten

10
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Strategie entwickeln: z.B. Sponsoring

1) Uberblick zum Thema

schaffen

Agiere als Experte zum Thema
Sponsoring von Sportvereinen.
Erstelle mir die Gliederung fur
eine Powerpoint-Prasentation,
die die wichtigsten Punkte eines

Sport-Sponsoringkonzeptes fur
einen Handballverein aus der
Bezirksliga abgedeckt. Nutze
daftir 7 Folien, inkl. Titel und
Themendubersicht.
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®  Gliederung fiir eine PowerPoint-Prisentation: Sport-Sponsoringkonzept fiir
einen Handballverein (Bezirksliga)
Folie 1: Titel & Einleitung
* Titel: ,Sponsoring im Handball: Mehr als nur ein Logo auf dem Trikot”

« Untertitel: Ein Konzept fiir nachhaltige Partnerschaften im Bezirksliga-
Handball

¢ Inhalt:

s BegriiBung und Vorstellung

* Ziel der Prasentation: Vorstellung eines Sponsoringkonzepts, das Win-

Win-Situationen schafft

+ Bedeutung von Sponsoring im Amateursport

Folie 2: Ausgangslage & Vereinsprofil
¢ Inhalt:
* Kurze Vorstellung des Handballvereins: Historie, Erfolge, Mitgliederzahl

N2
* Zielgruppe: Spieler, Fans, Familien, regionale Reichweite
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Prasentation erstellen: z.B. Sponsoring

2) Text fiir die 3) Mit eigenen Recherchen 4) Faktencheck: Daten,

Prasentation erstellen erganzen Fakten und Quellen prifen

¢ Banner: Werbung in der Sporthalle oder auf dem Vereinsgelande.

E AWe Ite re d ie U nte rt h emen. ¢ Spielfeldumrandung: Sichtbarkeit wahrend der Spiele durch Bandenwerbung.
E rk l a re Deta I l S Od er g S be * Vereinswebsite: Digitale Prasenz mit Verlinkung zur Unternehmensseite.
Beispiele, um das Verstandnis + Event-Sponsoring:

1 1 ¢ Turniere: N fir lokale Turni der Pokalspiele.
des Themas belm PUbIlkum 7U urniere: Namensgebung fiir lokale Turniere oder Pokalspiele
* Spieltage: Prasentation eines Heimspiels als ,Sponsor of the Day".
verbessern.

¢ Jugendcamps: Unterstiitzung von Feriencamps flir Nachwuchsspieler.

¢ Corporate Social Responsibility (CSR):

Optional: Verwende Daten und
Fa kte N dus unserem Gesundheitsforderung.

¢ Jugend- und Breitensport: Forderung von Projekten zur Integration und

J 3 h res b er | Cht ( u rl / d 0 C) ¢ Inklusion: Unterstiitzung von Initiativen flir Menschen mit Behinderungen im Sport.

¢ Exklusive Partnerschaften: 12

¢ Naming Rights: Benennung von Mannschaften oder Trainingsstatten nach dem
Sponsor.
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+ Digitale Kanale:



Prasentation erstellen: z.B. Sponsoring

5) Lasse ChatGPT die
eigene Arbeit kritisieren

Handle nun als dein eigener
Kritiker und schaue dir den Text,
den du zuvor erstellt hast,
nochmal an. Was wiirdest du
andern und warum? Erstelle mir
bitte auf dieser Basis das
endgultige Skript fur meine
Prasentation.
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Endgiiltiges Skript: Sport-Sponsoringkonzept fiir einen Handballverein

(Bezirksliga)

Folie 1: Titel & Einleitung

Titel: ,Sponsoring im Handball: Mehr als nur ein Logo auf dem Trikot"

Untertitel: Ein Konzept fiir nachhaltige Partnerschaften im Bezirksliga-Handball

Skript: ,Herzlich willkommen zu meiner Prasentation tiber Sponsoring im
Handball. Unser Ziel ist es, zu zeigen, wie Sponsoring nicht nur unseren Verein,
sondern auch lhre Marke nachhaltig starken kann. Der Fokus liegt auf Win-Win-

Situationen, die Sport und Wirtschaft miteinander verbinden

Folie 2: Inhaltsuibersicht

Inhalt:
¢ Ausgangslage & Vereinsprofil
* Ziele des Sponsoringkonzepts

¢ Zielgruppenanalyse flir Sponsoren
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Prasentation erstellen: z.B. Sponsoring

6.1) Folien erstellen

erstelle daraus die Folien.
Uberschriften: Schriftart: Calibri fett
SchriftgrofRe: 30 Farbe: Dunkelblau
(#003366) Fett und zentriert. Inhalte:
Schriftart: Calibri Schriftgrof3e: 20
Farbe: Schwarz (#000000) Links
ausgerichtet. Linker Abstand 2 cm,
Hintergrund: Einfarbiges Hellgrau
(HEFEFEF). FulRzeile: Text: ,Prasentiert
von [Dein Name]“ SchriftgrofRe: 14,
grau (#808080). Titelfolien: verwende
da hochgeladene Bild.
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https://www.stuttgarter-zeitung.de/inhalt.wie-lange-dauert-handballspiel-mhsd.3b711171-e497-4fe0-8e28-a844607d78f8.html

Prasentation erstellen: z.B. Sponsoring

6.2) Folien gestalten

Anwendung einer
Designvorlagen aus Office
Powerpoint
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Planung und Organisation

Hier sind noch Bahnen frei.

Mach mal doch schnell

den Hallenbelegungsplan!
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Planung und Organisation - Hallenbelegungsplan

Hallenbelegungsplan
erstellen

Du agierst als

Vereinsmanager eines
Schwimmvereins und
erstellts einen
Hallenbelegungsplan. Wie
gehst Du vor?
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17



Planung und Organisation - Hallenbelegungsplan

Hallen-Belegungsplan
erstellen

Erstelle eine
Tabellenstruktur fir den
Belegungsplan einer
Schwimmbhalle.

Trainingszeiten sind Montag
bis Freitag 16:00-22:00 Uhr.
Verteile die folgenden
Gruppen Uber die Woche:
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Planung und Organisation - Hallenbelegungsplan

Hallen-Belegungsplan

erstellen
Freitag

Export als CSV Datei und ecnwuchsmannsenet

Import in Excel Nachwuchsmannschatt
1
Wettkampfmannschaft
9
Wettkampfmannschaft

1
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Was denken die wohl?

Mache wir doch eine
Mitgliederbefragung
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Planung und Organisation - Mitgliederbefragung

Mitgliederbefragung

Vorgehen klaren

Ziele bestimmen

Methode wahlen

Teilnehmerliste
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Planung und Organisation - Mitgliederbefragung

Mitgliederbefragung

Mitgliederbef Schwi bteil
Fragebogen erstellen itgliederbefragung Schwimmabteilung

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, an unserer Mitgliederbefragung teilzunehmen. |hr
Feedback ist uns sehr wichtig, um unsere Angebote und Dienstleistungen kontinuierlich zu

verbessern. Bitte nehmen Sie sich etwa 15 Minuten Zeit, um die folgenden Fragen zu beantworten.
Angebote und Kurse:

1. Welche der folgenden Angebote haben Sie in den letzten 12 Monaten genutzt?
(Mehrfachauswahl moglich)
* Schwimmkurse fur Anfanger
* Fortgeschrittenenkurse

* Techniktraining
Kreis Sportbund Gutersloh | 12.Januar 2025 | Klin Sportvereinen | Jochen Dickel 22



Planung und Organisation - Mitgliederbefragung

Angebote und Kurse:

M itgl iEderbEfragu ng 1. Welche der folgenden Angebote haben Sie in den letzten 12 Monaten genutzt?
(Mehrfachauswahl moéglich)

* Schwimmkurse fur Anfanger

Fortgeschrittenenkurse

Fragebogen erstellen + Techniktraining

* Aqua-Fitness-Kurse

Andere (bitte spezifizieren):

Fragebogen verteilen

2. Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unseren Schwimmkursen und -angeboten?
* Sehr zufrieden

Befragung auswerten Zufrieden

* Neutral

* Unzufrieden

Ergebnisse prasentieren * Sehr unzufrieden

3. Haben Sie Verbesserungsvorschlage oder Anregungen flr unsere Schwimmkurse oder -

angebote?

Kreis Sportbund Gutersloh | 12.Januar 2025 | Klin Sportvereinen | Jochen Dickel
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perplexity.ai

MyGPTs notebooklm.google
copilot.cloud.microsoft quillbot.com
24




MyGPTs - Chatbot DIY

 Chatbots zu Themen und Aufgaben

* Rolle und Aufgabe festlegen

 Internet Quellen verwenden

« Dokumente einbeziehen

* Privat oder offentlich nutzen

« PLUS-Lizenz erforderlich

« Beachte: Open Al Server stehen in den USA

Kreis Sportbund Gutersloh | 12.Januar 2025 | Klin Sportvereinen | Jochen Dickel
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https://chatgpt.com/gpts/mine
https://chatgpt.com/gpts/mine

MmyGPTs - Chatbot DIY

GPT Basispromt
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Chatbot

https://chatgpt.com/g/g-FqVelQ3el-

mental-coach
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https://chatgpt.com/g/g-FqVeIQ3eJ-mental-coach
https://chatgpt.com/g/g-FqVeIQ3eJ-mental-coach
https://chatgpt.com/g/g-FqVeIQ3eJ-mental-coach

Perplexity - Recherche und Text Workflows unterstutzen

https://www.perplexity.ai/
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Quellentreue: Uberprifbare Informationen

Internet in Echtzeit: Tagesaktuelle
Informationen

Suchfokus: u.a. Mathe, Wikipedia, Reddit,
YouTube, Nachrichten, Wissenschaft.

Workflow Unterstiutzung: Suchverlauf
speichern, Quellen kuratieren (Pro)

Perplexity Pages ... (Pro)

Datei-Upload, ... (Pro) -


https://www.perplexity.ai/
https://www.perplexity.ai/

NotebookLM - quellengenaue Textarbeit und mehr
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Notizblcher

Hohe Quellentreue
Onlinequellen
Google Docs
Video-/Audioquellen

Prompt-Bibliothek

Viele Ausgabeformate



https://notebooklm.google.com/notebook/5c3e2ab3-5dc0-4233-a606-76dc440bc70d?_gl=1*q0j4nb*_ga*MTUwNjc5OTI4Ni4xNzI3NzEwNzQ0*_ga_W0LDH41ZCB*MTcyNzcxMDc0NC4xLjAuMTcyNzcxMDc0NC4wLjAuMA..
https://notebooklm.google.com/notebook/5c3e2ab3-5dc0-4233-a606-76dc440bc70d?_gl=1*q0j4nb*_ga*MTUwNjc5OTI4Ni4xNzI3NzEwNzQ0*_ga_W0LDH41ZCB*MTcyNzcxMDc0NC4xLjAuMTcyNzcxMDc0NC4wLjAuMA
https://notebooklm.google.com/notebook/5c3e2ab3-5dc0-4233-a606-76dc440bc70d?_gl=1*q0j4nb*_ga*MTUwNjc5OTI4Ni4xNzI3NzEwNzQ0*_ga_W0LDH41ZCB*MTcyNzcxMDc0NC4xLjAuMTcyNzcxMDc0NC4wLjAuMA
https://notebooklm.google.com/notebook/5c3e2ab3-5dc0-4233-a606-76dc440bc70d?_gl=1*q0j4nb*_ga*MTUwNjc5OTI4Ni4xNzI3NzEwNzQ0*_ga_W0LDH41ZCB*MTcyNzcxMDc0NC4xLjAuMTcyNzcxMDc0NC4wLjAuMA

Copilot - Workflows integrieren

MS Copilot: Kl gestutzte Funktionen in Betriebssystemen und Software

MS Office Integration Web App

Mobile App

Kreis Sportbund Gutersloh | 12.Januar 2025 | Klin Sportvereinen
Jochen Dickel
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https://copilot.cloud.microsoft/?auth=2
https://copilot.cloud.microsoft/?auth=2

Prompt Strategien

Lese und Hortipp
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Takeaways: Anwendungsfalle fur ChatGPT

Agenda

Thema, Inhalte, Intention,
Ziel, Zielgruppe, Timing,
Ergebnisse, Next Steps, ...

Texte zusammenfassen
Kern Aussagen
Keywords (SEO)
Fehlende Themen

Sommerfest
Zielgruppen, Thema,
Programm, Location,
Catering, ...

Nutzerprofil (Persona)
Soziodemografie
Einstellungen, Werte
Bedurfnisse und Winsche
Verhalten, Bereitschaft

Drehbuch schreiben
Storyline

Storyboard (Text)
Storyboard (Bild)

Titel, Namen

Produkt, Service

Event, Musik, Film, ..
Buch, Magazin, ...
Artikel, Bachelor Arbeit

Texte neu strukturieren
z.B. Notizen strukturieren:
Zwischenuberschriften

Formulierungsvorschlage

Texte Website

Thema, Produkt, Service,
Unternehmen, Zielgruppe,
Gliederung, Stil, SEO, ...

Problemanalyse
Probleme, Konflikte,
Pains & Gains,
Vertiefende Analyse

Coden

Code erzeugen, prufen,
optimieren, formatieren
HTML, Markdown, Java, c+

Themenrecherche
Zahlen, Daten, Fakten
Zusammenfassung,
Gliederung, Uberschriften,
Quellen, ...

Textkritik

Chatbot kritisiert einen
Eigenen / fremden Text
und macht Vorschlage

Social Media Inhalte

Instagram Reel, Linkedin
Facebook, Blogartikel, ...
Antwort / neuer Beitrag

Marktforschung
Methodik, Instrument
Probanden, Stichprobe
Kategorien, Kodierung
Konzeption und Planung

Einfache Berechnungen
z.B. Prozent- und Zins
Excel Formel
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Wissen vermitteln
Thema, Zielgruppe,
Lernziel und Uberprafung,
Kanal, Format, Lesezeit,

Diskussion fuhren
Chatbot aulert Fragen/
Gegenthesen zu einer
Position.

Email-kommunikation
Beantwortung von
Anfragen: Adressat
Thema, Anlass, Intention,
Ansprache

Inhaltsanalyse
Befragungsauswertung
Z.B. Sentimentanalyse
Keyword Analyse
Kategoriebildung

Prasentation erstellen
Ideen, Notizen, Gesprach
Themen, Inhalte, Struktur,
exportieren z.B. als PPT

Wissensquizz
Chatbot stellt Frage zu
einem Thema und
bewertet die Antwort

Spiel

Teilnehmer stellt Frage
Teilnehmer antworten
GPT antwortet

GPT stellt nachste Frage

Customer Service

z.B. bei Reklamationen
Formulierung von
angepassten Antworten,
Tutorials entwicklen

Produkt-/Servicedesign
Definition Produktnutzen
Nutzerfreundlichkeit
Design, Konstruktion
Herstellung, Preis, Distrib.

Tabellen erstellen

Planung & Organisation
Zahlenreihen ermitteln,
Ausgabe als CSF Format
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Takeaways: Prompt Strategien

Wie spreche ich mit einer
Maschine?

Kernfrage fir das Prompten:

Wie sollten Aufforderungen formuliert
werden, damit eine maglichst
geeignete Antwort ausgegeben wird?

Um das volle Potenzial eines LLMs, z.B.

Chat GPT zu nutzen, mussen die
Eingaben klar und spezifisch verfasst
werden.

Few shots:

Beispiele, die dem Modell zeigen, wie
ein richtiges Ergebnis aussieht. Z.B.
um die Formatierung, die
Formulierung, den Kontext oder
andere Muster der Antworten zu
regulieren. Verwenden Sie spezifische
und vielfaltige Beispiele, damit das
Modell den Fokus eingrenzen und
genauere Ergebnisse generieren kann.

Prompt Strategie

Rolle festlegen
Wie soll der Chatbot agieren?

Ratgeber, Experte, Lernender,
Poet, Maler, Konstrukteur, Politker,
Manager, CEO, Analyst, ...

Kontext Informationen
Zielgruppe, Nutzer, Beteiligte,
Produkte, Prozesse,

Werte, Regeln, Einschrankungen
Rahmenbedingungen

Ansprache und Kanal
Sprachstil und Text Format,
ChatGPT kann gendern

Anforderungen an Ergebnis

Formal: Lange, Struktur, Sprache, Stil

Inhaltlich: Fokus, Tiefe, neutral,
vergleichend, kritisch,

Few-Shot-Beispiele einfugen

Beispiele, die dem Modell zeigen, wie

ein richtiges Ergebnis aussieht.

Kreis Sportbund Gutersloh | 12.Januar 2025 | Klin Sportvereinen | Jochen Dickel

Beispiel

Ich mdchte, dass du als Reisefuhrer fungierst. Ich schreibe dir meinen
Standort und du schlagst mir einen Ort vor, den ich in der Nahe meines
Standorts besuchen kann. In manchen Fallen werde ich dir auch die Art der
Orte nennen, die ich besuchen werde. Du wirst mir auch Orte ahnlicher Art
vorschlagen, die sich in der Nahe meines ersten Standortes befinden.

Berticksichtige, dass einige Nutzer Informationen zur Barrierefreiheit
benotigen. Berucksichtige dass die Vorschlage mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln innerhalb von 20 Minuten erreichbar sein sollten.

Deine Antworten sollen als Beitrage fur einen Reiseblog dienen. Sprich die
Nutzer mit Du an. Verwende moglichst geschlechtsneutrale Sprache.

Texte eine Headline, die die Lesen neugierig macht und zum Lesen einladt.
Verwende maximal 5000 Zeichen, bilde Absatze mit jeweils einer passenden
Subline. Formuliere in kurze Satze mit wenig Nebensatzen. Verwende einen
alltaglichen Sprachstil. Fige zwei weiterfuhrende Links am Ende des Textes
an.

Struktur und Sprachstil des Ergebnisses sollen folgendem Textbeispiel
entsprechen:
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Takeaways: Prompt Strategien

Tipps fur Few Shots:

Beispiele fUr Prompt-Antworten
helfen dem Modell zu lernen
erwartungsgemal zu antworten.

Gebe dem Modell positive
Beispiele fur die Muster, denen es
folgen soll, anstelle von negativ
Beispielen.

Experimentieren Sie mit der
Anzahl der einzubeziehenden
Prompts.

Zu viele Beispiele verursachen
eine Uberanpassung des Modells.

Einheitliche Formatierung fur alle
Beispiele verwenden.

Weitere Tipps:

Prompt Strategie

Chained Prompting
Eingaben verketten und auf
vorangehende Antworten
aufbauen.

Ausschluss Kriterien
Verwende nicht ...
Berucksichtige, dass ...
Ignoriere, dass ...

Ausgabe abandern

Einen Text fur verschiedene
Kanale umschreiben. Text soll der
Tonalitat und Formatierung des
Zielkanals angepasst werden.

Ausgabe formatieren
Formatierung in der
Auszeichnungssprache Markdown,
z.B. fur Uberschriften, fetten oder
kursiven Text, geordnete
(nummerierte) oder ungeordnete
Listen und sogar Tabellen.
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Beispiel

Schreibe den Artikel Gber Lissabon als Beitrag fiir ein Reisemagazin. Behalte die
Zwischenuberschriften bei.

Jetzt schreibe zu jeder Zwischeniberschrift ein bis zwei einleitende Kernsatze.
Erganze fiinf Keywords zu jeder Zwischentiberschrift.

Verwende keine Fachbegriffe, vermeide anpreisende Formulierungen.
Gehe nicht ein auf folgende Themen: .....

Formuliere den generierten Text um fir ein Linkedin-Posting.

Beachte die maximale Lange von 2000 Zeichen.

Strukturiere die Kernaussagen des Textes als Ubersichtliche Liste.

Steige mit einem spannenden Teaser-Satz ein.

Beende das Posting mit einer Handlungsaufforderung fiir Kommentare, Shares
oder Likes.

Formatiere alles in Markdown: )
Formatiere alles in Powerpoint, Uberschriften: Calibri 24, Text: 18
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Takeaways: Zum weiterlesen und -horen
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Takeaways: Zum spielen

Wahlt eine Frage

. Notiert eure Antworten
e . Fragt ChatGPT
dndes, . lhr entscheidet:

Wer war kreativer?
€N oder
Wird?

WeIChes Moti
tiv h -
Flagge €ines | S

Katzen regiert

3 A entwickle einen Titel fur
eine Film Gber den _
gen fiir das langsamsten Marathon
13ufer der Welt Quelle:
Chat GPT - Schlagt die Ki
Kreis Sportbund Gutersloh | 14 jariee:
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absurde |yst;
AUFIBS U B0

Akronym A




, KI” ersetzt
uns nicht als
Menschen.

Empathie
Kreativitat
Teamgeist

Verantwortung
Hoffnung
Mut
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Bleiben Sie munter ©
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